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AKADEMI

x 1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Genel x TSENISO/IEC 17025 Uygunluk Degerlendirme-
Sartlar Deney ve Kalibrasyon Laboratuari Kuruluslari

% ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Icin Genel Sartlar

x 1SO 45001 Is Sagligi ve Givenligi Yonetim x TSENISO/IEC 17065:2012 Uygunluk
Sistemi Genel Sartlar Dederlendirme-Uriin Belgelendirme Genel

x IATF 16949 Otomotiv Yan Sanayi-Kalite Yonetim Sartlar .
Sistemi % 1SO 15835 Miisteri Iliskileri Merkezi Kalite

x AS 9100 Uzay&Havacilik Kalite Yonetim Sistemi Yonetim Sistemi .

» 1SO 13485 Tibbi Cihazlar Kalite Yonetim Sistemi * 1SO 22301 Siurdurdlebilir Isletme Yonetimi

x 1SO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sistemi x SA 8000 Sosyal Sorumluluk Yonetim Sistemi
Denetim ve Belgelendirme » CEFIC-SQAS Lojistik Destek Saglayicilan

 1SO 31000 Kurumsal Risk Yonetimi Dederlendirme Sistemi

x I1SO 10002 Miisteri Sikayet Yonetim Sistemi x GMP-lyi Uretim Uygulamalari

% TS ENISO/IEC 17020 Uygunluk Degerlendirme- % GLP-lyi Laboratuvar Uygulamalari
Muayene Kuruluslari Icin Genel Sartlar * Yalin Yonetim

x 55 Calisma Ortaminin Dizenlenmesi x Stratejik Maliyet Analizi

x Alti Sigma « Stratejik Planlama ve Hedeflerle Yonetim

x Ar-Ge, Teknoloji ve Proje Yonetimi x Slre¢ Yonetimi

* Bilgi Guvenligi x Tedarik Zinciri Yonetimi

* Bireysel Oneri Sistemi x TKY Kalitesizlik Maliyetleri

x CRM-Misteri Iliskileri Yonetimi * TPM-Toplam Verimli Bakim

» Degisim Yonetimi * Uretim Planlama Yénetimi

x FMEA * Urdn Izlenebilirligi

* Hijyen ve Sanitasyon Yénetimi « Istatiksel Proses Kontrol Egitimi ( SPC)

* ls-Zaman Etidi ve Verimlilik » Kalite Maliyetlerinin Analizi

» Kaizen-Surekli lyilestirme » Kalite Sistem Uzmanligi

x Kalite Kontrol Yonetimi » PPAP Egitimi

* Kriz Yonetimi « Stratejik Planlama

* MSA-Ol¢iim Sisteminin Analizi x Sure¢ Yonetimi

x Olgtim Belirsizligi % TPM-Toplam Verimli Bakim

» Problem Cézme Teknikleri-8D Sireci % VCM - Deger Akis Haritalama

» Problem Cézme ve Analiz Teknikleri « Yalin Alti Sigma Kara Kusak Egitimi

x Satinalma Yoénetimi « Yalin Alti Sigma Sari Kusak Egitimi

« SPC-istatistiksel Proses Kontrol

PAZARLAMA VE SATIS EGIiTIMLERI

» Beden Dili Egitimi *x Stratejik Maliyet Analizi

« Bir Telefon Bir Firsat ve Telefonda Hemen Satis Egitimi « Stratejik Planlama ve Hedeflerle Yonetim

» Etkin Zaman ve Catisma Yonetimi x Sure¢ Yonetimi

« Fiyat Asim Becerileri ve itirazlar Yonetme » Tedarik Zinciri Yonetimi

+ Ikna Mihendisligi « TKY Kalitesizlik Maliyetleri

« lleri Satis Stratejileri Gelistirme % TPM-Toplam Verimli Bakim

« Kilit Misteri Yonetimi % Uretim Planlama Yénetimi

* Kisisel Satis Yonetimi % Urln Izlenebilirligi

» Misteri Odakli Iliski Yonetimi « Istatiksel Proses Kontrol Egitimi ( SPC)

» Profesyonel Satis Teknikleri x Kalite Maliyetlerinin Analizi

x Satis Becerileri ve Motivasyon x Kalite Sistem Uzmanligi

x Satis Surecleri ve Duygusal Zeka Egitimi » PPAP Egitimi

* Satisin Psikolojisi * Stratejik Planlama

x Satislari Arttirma ve Ust Diizey Satis Kapama Becerileri x Sireg Yonetimi

« Satista Etkileme ikna Miihendisligi ve is Bitirici Olma % TPM-Toplam Verimli Bakim

» Satista Noro Pazarlama Teknigi % VCM - Deger Akis Haritalama

» YUz Yiize Satis  Yalin Alti Sigma Kara Kusak Egitimi

« Zor insanlarla iletisim ve Sadik Miisteriler Yaratma « Yalin Alti Sigma Sari Kusak Egitimi
Becerileri
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. Ben Kimim? (Farkindalik ve Gelisim “Kisiligimiz, Zekamiz

ve Sosyal Stilimiz”

. Diksiyon ve Etkili iletisim Egitimi

. Egitimcinin Egitimi

. Ekip Calismasi ve Motivasyon

. Etkili lletisim Teknikleri

. Etkili Sunum Teknikleri '

. Fabrika Ortaminda Davranislarimiz ve Is Sonuclarina

Etkileri Egitimi

. Farkindalik ve Gelisim (Ben Kimim)
. Finansci Olmayanlar I¢in Temel Finans Egitimi
. Gelisime ihtiyaciniz oldugunu fark ediyor fakat nereden

baslayacaginizi bilmiyorsaniz,

. Glncel tim Kanunlar ve SGK Tesvikleri, sirketinizin

hukuksal uyumunu saglanmasi izere egitim ve
dokimanlara ihtiyaciniz varsa,

. iletigim Egitimi
. Insan Kaynaklari Denetimlerine Hazirlik Sireci & Sosyal

Glvenlik Hukuku Alanindaki En Dson Degisiklikler
“Sirket icerisinde degisim ve gelismeyi hedefliyorsaniz.”

. Is Hukukundaki Giincel Gelismeler Isiginda is Giivencesi

Egitimi

. Is stireclerinizde is géren motivasyonunu arttirmak

hedefinizse,

. Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku & ise iade Dava Siirecleri

. KDV'de Tevkifat Uygulamalari EGitimi

. Kiymetli Evrak Hukuku

. Kisisel Farkindalik Egitimi .

. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Isletmelere Etkisi
. Kisisel Verilerin Korunmasi Sirket Calisanlari Egitimi,

. Kriz Yonetimi

. Kurum ici iletisim Teknikleri Egitimi

. Kurum kiltirine uygun yontemler belirleyerek isletme

verimliliginin arttirilmasi hedefleriniz arasinda varsa,

. Kurumsal inovasyon Egitimi

. Liderlik ve Etkin Yoneticilik EGitimi

. Mali Tablolar Analizi Uygulamalari Egitimi
. Mavi Yaka Yildiz Calisanlarin Egitimi

. Motivasyon Egitimi
. Ms Project il Proje Yénetimi
. Muhasebeci Olmayanlar I¢in Temel Muhasebe ve Mali

Tablolar Egitimi (Muhasebe Ogrenmek isteyenlere
Yonelik)

. Muhtasar Beyan ve Prim Hizmet Beyannamesi

Birlestirilmesi EGitimi

. Misteri Odaklilik Egitimi
. Misteri Sikayetini Karsilamaya Yonelik Bireysel ve

Kurumsal Yaklasim

. Organize Sanayi Bolgeleri Yonetmelikleri

dogrultusunda Tek Diizen Muhasebe Hesap Plani
Olusturulmasi Egitimi

. Organize Sanayi Bélgelerin de KDV istisnasi Egitimi
. Personel Ozlik Isleri SGK Uygulamali Bordro Uzamnligi

Egitimi

. Protokol Kurallari

. Rapor Hazirlama ve Sunum Teknikleri

. SAP HR Destekli Insan Kaynaklari Uzmanlik Egitimi
. Satin Almacilar icin S6zlesme Hukuku Egitimi

. Satis Uzmanligi Egitimi

. Stres-Kaygi Yonetimi

. Sirketlerde Vergi ve Muhasebe Revizyonu Egitimi
. Takim Calismasi Egitimi

. Takim Calismasi ve Motivasyon

. Teknik Ara Kademe Yonetici Egitimi

. Telefonda Satis Teknikleri Egitimi

. Telefonda Iletisim ve Satis Teknikleri

. Telefonda Tahsilat Yonetmeleri

. Temel Seviye Kisisel Veri Korunmasi Egitimi

. Toplanti Yonetimi

. Uygulamali egitimlerle calisanlariniz kazanacagi

yetenekler sonunucuda isletmelerinizin zaman ve
maliyetlerinde tasarruffu saglamasini hedefliyorsaniz,

. Uygulamali Sézlesme Hazirlama ve inceleme Teknikleri
. Uretim Planlama Yénetimi

. Yonetici Asistanligi Egitimi

. Zaman Yonetimi

BiLiSIiM EGITIMLERI

. ileri Excel Egitimi

. Web Tasarim ve Programlama Egitimi
. Grafik Tasarim Kursu

. SEO Uzmanlik Egitimi

. Minitab Egitimi

DANISMANLIKLAR

Aile Sirketlerinin Kurumsallagsmasi Danismanligi
Bordrolama Hizmetleri Danismanligi

Finans Danismanlig

Is ve Sosyal Giivenlik Danismanligi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Secme ve Yerlestirme Danismanligi

Vergi Danismanligi

Vergi Ihtilaflari Danismanligi

Yasal Uyum ve Sirketler Hukuku

. 55 Danismanligi
. Alti Sigma Danismanligi

. Excel Macro (VBA) Egitimi

. MS Excel Dashboard Raporlama Egitimi ( 12 Saat)

. MS SQL Server ile Veritabini Yonetimi ve Raporlama
« Access Egitimi

. EFQM Miikemmellik Modeli

. Finansal Yonetim Danismanligi

. Genel ve Stratejik Yonetim Danismanligi
. Insan Kaynaklari Yénetimi Danismanligi
. lyi Yonetim Uygulamalari

. Kurumsal Check-Up Danismanligi

. Performans Yonetim Danismanligi

. Toplam Kalite Yonetim Danismanligi

. Is Makinalari ( Forklift Oprt. Manfit Oprt vb.)
« SRC ve Psikoteknik Danismanligi

. Ilkyardim Danismanligi
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HAKKIMIZDA

Kamelya Akademiegitim sektorinde 20 yiliasan sahip
oldugu bilgi ve tecriibeyi, uzman egitmenler ve ¢6zim
ortaklariyla, meslek edindirme ve gelistirme
alanlarinda hizmet sunmaktadir.

Misyonumuz: Egitimde basari ve siirekliligin teminati
daima kalite hizli yerinde hizmet ve diristlik
prensibiylecalisan Kamelya Akademi sizlere bugiin ve
gelecekte hizmetvermeye devam edecektir.
Vizyonumuz: Bulundugu sektorde her zaman bireysel
ve kurumsal performansin siirekli gelisimini saglama
amaci ile beklentilerini asan ve fark yaratan lider
editim ve danismanlik kurumu olmaktir.

NEDEN Biz?

* Egitimlerimizkendi biinyemizde olup, uzman
hocalarimiz esliginde verilmektedir.

* Egitimde basari ve sirekliligin teminati daima kalite
hizli yerinde hizmet ve diristlik prensibiyle
hareket ederek Grinlerimizi bu prensipler
dogrultusundayerine getiriyoruz.

* Hizmet vermeye basladigimiz ginden bu yana
musterilerimizin girdigi denetlenmelerde 6l¢iim ve
raporlamamiz agisindan herhangi bir uygunsuzluk
veya memnuniyetsizlik tarafimiza bildirilmemistir.

* Ekiplerimizde konusuna hakim, tecriibeli miihendis
ve teknik uzmanlarin olmasi, hizmetlerimize ek bir
kalite katmaktadir. Bu da yapilan islerde miusteri
icin hizli, pratik ¢é6zimler sunulmasina ve
memnuniyetinin zirveye ¢ikartilmasina yardimci.

* Sundugumuz egitimlerin her birinin yonetmeligine
uygun olup olmadigini giincel olarak denetliyor,
aldigimiz belge ve sertifikalar dogrultusunda sizleri
bilgilendiriyoruz.

Q Hacihalil Mh. Cesme Cd.
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